
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1 : L’infirmière-ressource en soins de 

plaies donne rendez-vous au patient 
dans un établissement de santé près de 
chez lui. 

 

2 : Lors du rendez-vous, elle entre en 
communication avec l’infirmière 
experte par le biais d’une technologie 
de communication audio-visuelle 
(Frontline Communicator). 

 

3 : Pendant cette clinique dite virtuelle, la 
technologie utilisée permet à 
l’infirmière-ressource de filmer la 
plaie du patient et d’envoyer l’image 
simultanément à l’infirmière experte 
dans un autre établissement de santé.  

 

4 : L’infirmière experte voit la plaie sur 
son écran d’ordinateur et communique 
verbalement avec l’infirmière-
ressource et le patient. 

 

5 : Les deux infirmières discutent du plan 
de soins et de traitement de la plaie et 
au besoin, orientent le patient vers un 
service ou un médecin spécialiste. 

 

6 : L’infirmière-ressource refait le 
pansement et donne au patient un 
rendez-vous à une prochaine clinique 
virtuelle si nécessaire. 

 

 7 : À la suite de la clinique, l’infirmière-
ressource communique l’information 
au médecin traitant et en informe 
l’infirmière soignante. 

 
 

 


